ZARMEN EQR

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

ZARMEN Sp. z o.0. jest podmiotem dominujgcym w Grupie Kapitatowe] ZARMEN. Zasadniczym przedmiotem dziatania

naszej Spotki sg ustugi w zakresie remontdw, utrzymania ruchu, robét budowlano-montazowych, wykonawstwa i montazu
obiektéw przemystowych oraz generalna realizacja inwestycji przemysfowych.

Najwazniejszymi dla nas celami sa:

staty wzrost satysfakeji wszystkich stron zainteresowanych dziatalno$cia i rozwojem Spotki przez zaspakajanie ich potrzeb
i oczekiwari, poszanowanie majacych zastosowanie przepiséw prawnych oraz doskonalenie relacji i budowe zaufania miedzy
nimi - zgodnie z misja, wizja i strategia Spotki,

budowanie przedsigbiorstwa innowacyjnego opartego na wiedzy,

uwzglednianie wartosci uznawanych przez wszystkie strony zainteresowane (ochrona srodowiska, bezpieczenstwo i higiena
pracy, podwyzszanie jakosci wyrobdw i ustug, szacunek, godnos€ i poczucie bezpieczenstwa w pracy, zysk),

osiaganie postawionych przed Spétka zadan,

utrzymanie i doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnie z wymaganiami norm: PN-EN ISO 9001:2015-10,
PN-EN ISO 14001:2015-09 i PN-ISO 45001:2018

Spotka nasza jest otwarta na wspoétprace, poszukuje partneréw do wytwarzania wyrobdw i ustug oraz podejmowania

wspolnych przedsiewzigc i projektéw w celu statego doskonalenia oferowanych wyrobow i ustug oraz srodkow ich realizacji.

Nasza polityke ZSZ okreslaja nastepujace kierunki dziatania:

Planujac realizacje naszej dziatalnosci, w tym Zintegrowany System Zarzadzania, bierzemy pod uwage zasoby (ludzkie,
finansowe, rzeczowe, intelektualne, itd.) oraz czynniki zewnetrzne i wewnetrzne istotne dla celéw i kierunkéw strategicznych
naszej Spolki, a takze potrzeby i oczekiwania wszystkich stron zainteresowanych, z uwzglednieniem okreslonych ryzyk i
szans.

Cele Spotki sg formutowane ze wzgledu na potrzeby Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania oraz wszystkich interesariuszy
i stanowig zbidr wzajemnie powigzanych zamierzen i zadan, z uwzglednieniem kontekstu organizacji, specyfiki ryzyk i szans,
szczebla zarzadzania, zakresu i stopnia szczegdfowosci.

Przywoédztwo w odniesieniu do Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania realizujemy przez wytyczanie kierunkéw dziatan
zorientowanych na osigganie celdw i zadan, spetnienie wymagan prawnych i innych, promowanie orientacji na wszystkie
strony zainteresowane Spétki oraz ksztattowanie w pracownikach kadry kierowniczej zdolno$ci do budowania motywacji i
zaangazowania pracownikow w ich realizacje.

Zaangazowanie pracownikow na rzecz ciagtego doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania osiggamy poprzez
konsultacje | wspétudziat pracownikéw w zakresie planowania, wdrazania, oceny wynikéw oraz wszelkich doskonalgcych
oraz poprzez stawianie im wysokich wymagan, zapewnienie otwartych i wspierajacych stosunkdw w pracy (wspieranie
oddolnej innowacyjnosci pracownikéw) oraz budowanie zaufania (wtasciwych relacji) pracownik-przetozony.
Ukierunkowanie na wszystkie strony zainteresowane Spatki osiagamy przez identyfikacje ich wymagan, potrzeb i oczekiwan;
uswiadamianie wszystkim ich kluczowego znaczenia dla funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i catej Spodki
oraz wykorzystanie dla realizacji ww. wymagan bedacych w jej dyspozycji zasobéw.

Zarzadzanie wiedzg realizujemy przez okreslenie i aktualizacje zasobdéw wiedzopochodnych (technologia, dokumentacija,
kapitat intelektualny kadry itd.) oraz ich przetwarzanie w zakresie niezbednym do skutecznego funkcjonowania proceséw
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i do osiagniecia zgodnosci z majacymi zastosowanie wymaganiami.

Zapewnienie i utrzymanie infrastruktury technicznej niezbednej do funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
i zapewnienia zgodnosci wyrobdw i ustug, z okreslonymi wymaganiami, osiagamy przez zapewnienie i ksztattowanie
wiasciwego poziomu efektywnosci eksploatacyjnej posiadane] infrastruktury oraz realizowanie odpowiedniego zakresu
dziatan obstugowych.

Zapewnienie kadry niezbednej do skutecznego funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz nadzorowania
procesow osiggamy przez okreslanie planowanej liczebnoéci zalogi oraz kwalifikacji i umiejetnosci poszczegdinych
pracownikéw, a takze przez pozyskiwanie odpowiednich pracownikéw i stwarzanie warunkéw sprzyjajacych ich rozwojowi
zawodowemu i utrzymaniu.

Nieustanie poszukujemy nowych technologii, aby wykracza¢ poza oczekiwania w odniesieniu do wyrobdw i ustug, stale
podnoszac ich jakos¢ oraz dbajac o wysoki standard i bezpieczenstwo wspotpracy, w celu nawiazania autentycznych i silnych
relacji z Klientami.

W naszych dziataniach uwzgledniamy oraz odpowiednio eksponujemy wymagania majgce istotne znaczenie dla utrzymania
bezpieczenstwa zdrowotnego i ekologicznego wszystkich stron zainteresowanych oraz przestrzeganie istniejacego porzadku
prawnego.

Utrzymujemy bezpieczne i higieniczne warunki pracy celem zapobiegania urazom i innym dolegliwosciom zdrowotnym
zwigzanymi z narazeniem na zagrozenia w trakcie pracy oraz eliminujemy zagrozenia oraz ograniczamy ryzyka dotyczace
bezpieczeristwa i higieny pracy.

Nadzoér nad zgodnoscig procesdw, wyrobow i ustug dostarczanych z zewnatrz realizujemy przez stawianie dostawcom,
podwykonawcom i partnerom Spoétki takich samych wymagan w dziedzinie jako$ci $rodowiska i bhp, jakie obowigzujg w
Spéice.

Prowadzimy monitorowanie, pomiary i oceng wszystkich istotnych elementéw Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, w tym
stopnia zadowolenia Klientéw, proceséw, wyrobéw, zgodnosci z wymaganiami prawnymi, w celu ciggtego doskonalenia
efektywnoséci zarzgdzania Spotka i osiggania planowanych celow.

Systemowe podej$cie do Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania osiggamy przez wdrozenie dziatan opartych na cyklu
ciggtego doskonalenia (PDCA).

Niniejsza Polityka ZSZ realizowana jest wspoinie przez wszystkich pracownikow Spétki, w oparciu o funkcjonujgcy Zintegrowany
System Zarzgdzania Jakoscig, Srodowiskowego oraz Bezpieczenstwem i Higieng Pracy zgodny z wymaganiami norm: PN-EN
ISO 9001:2015-10, PN-EN 1SO 14001:2015-09 i PN-ISO 45001:2018. Dla realizacji niniejszej Polityki Najwyzsze Kierownictwo

ZARMEN Sp. z 0.0. zapewnia niezbedne zasoby.
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